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Meaning of Organisation
संगठन का अर्थ
 Organizing consists of determining and 

arranging for men, materials. machines 
and money required by an enterprise for 
the attainment of its goals. 

 In its operational sense, the term 
organizing means defining responsibilities 
of the employed people and the 
manner in which their activities are to be 
related. 

 The final result of organizing is the 
creation of a structure of duties and 
responsibilities of persons in 
organizational different positions, 
grouping them according to the 
similarity, Behaviour and interrelated 
nature of activities.

 संगठन में मानव संसाधन, वस्तुओं, मशीनों, और 
धन का ननधाथरण और व्यवस्र्ा करना शाममल 
ककया जाता है जजसकी ज़रूरत एक उद्यम को
उसके लक्ष्यों की प्राजतत के मलए होती है  

 सञ्चालन के सन्दर्थ में, ननयोजजत लोगों की 
जजम्मेदाररयों को पररर्ाषित करना और उनकी 
गनतषवधधयों को संबंधधत करने के तरीके को 
पररर्ाषित करना है 

 आयोजन का अंनतम पररणाम संगठनात्मक
षवमर्न्न पदों पर व्यजततयों के कतथव्यों और 
जजम्मेदाररयों की एक संरचना का ननमाथण है, 
उन्हें समानता, व्यवहार और गनतषवधधयों की 
परस्पर प्रकृनत के अनुसार समूहीकृत करना है 



Process of organizing 

Objectives 

उद्देश्य 
Activities

गतिविधिय ाँ
Duties

कितव्य 
Relationship

सम्बन्ि 
Integration

एकीकरण 



Concept and definition of OB

संगठनात्मक व्यवहार की अवधारणा और पररर्ािा 
 Organizational Behaviour (OB) is a 

study involving the impact of 
individuals, group and structure or 
behaviour within the organization.

 The study of organisational
behaviour is primarily concerned 
with the psychosocial, 
interpersonal and behavioural
dynamics in orgnanisations.

 Organizational Behaviour is 
concerned mainly with 
employment related matters such 
as job, work, leaves, turnover, 
productivity, human performance 
and management.

 संगठन त्मक व्यिह र (ओबी) एक अध्ययन 

है जिसमें संगठन के भीिर व्यजतियों, 
समूह और संरचन  य  व्यिह र के प्रभ ि 
को श ममल ककय  ि ि  है।

 संगठन त्मक व्यिह र क  अध्ययन मुख्य 
रूप से संगठनों में मनोस म जिक,
प रस्पररक और व्यिह र संबंिी गतिशीलि  
से संबंधिि है।

 संगठन त्मक व्यिह र मुख्य रूप से रोिग र 
से संबंधिि म मलों िसेै नौकरी, क म, 
छुट्टी, टनतओिर, उत्प दकि , म नि प्रदशतन 
और प्रबंिन से संबंधिि है।



Nature of OB

 Study of Human Behaviour.

 Study the dynamics of how 

incoming individuals interact 

with organization. 

 Mastery of basic objective 

knowledge.

 Skill development.

 Application of knowledge and 
skills.

 मानव व्यवहार का अध्ययन 

 संगठन में आने वाले व्यजततयों का 
संगठन के सार् व्यवहार का गनतशील 
अध्ययन 

 आधाररू्त उद्देश्यों का कुशल ज्ञान
 कुशलता का षवकास 
 ज्ञान और कौशल का प्रयोग   



Significance of OB

 It provides an ideal setting for the 
study of human behaviour.

 OB provides a road map to our lives in 
organizations.

 The field of OB is useful for improving 
Cordial Industrial/Labour Relations 

 OB helps in motivating employees.

 OB helps effective utilization of 
human resources.

 Knowledge of organization helps 
managers to effectively, know various 
things, such as how to run the 
organization and protect the 
environment needs. 

 यह मानव व्यवहार के अध्ययन के मलए एक 
आदशथ जस्र्रता प्रदान करता है 

 ओबी संगठनों में हमारे जीवन के मलए एक 
रोड मैप प्रदान करता है 

 सौहादथपूणथ औद्योधगक/श्रम संबंधों को सुधारने 
के मलए ओबी का क्षेत्र उपयोगी है

 ओबी कमथचाररयों को पे्रररत करने में मदद 
करता है 

 ओबी मानव संसाधनों के प्रर्ावी उपयोग में 
मदद करता है 

 संगठन का ज्ञान प्रबंधकों को षवमर्न्न चीजों 
को प्रर्ावी ढंग से जानने में मदद करता है, 
जैसे कक संगठन को कैसे चलाना है और 
पयाथवरण की जरूरतों की रक्षा करना है 



Challenges & opportunities of OB

(चुनौनतयााँ और अवसर)
 Understanding Global Organisational Behaviour. (वैजश्वक संगठनात्मक व्यवहार को समझना )
 The creation of a global village (एक वैजश्वक गांव का ननमाथण)

 Improving quality and productivity to match global standards (वैजश्वक मानकों से मेल खाने
के मलए गुणवत्ता और उत्पादकता में सुधार करना)

 Improving people skills (लोगों के कौशल में सुधार)

 Moving towards employee empowerment (कमथचारी सशजततकरण की ओर बढ़ना)
 Improving ethical behaviour (नैनतक आचरण में सुधार)
 Multiculturalism and workforce diversity (मानवशजतत षवषवधता)
 Working with people from different cultures (अलग संस्कृनतयों के लोगों के सार् काम करना)
 Movement of jobs to countries with low cost labour (कम श्रम लागत वाले देशों में काम 

करना)



Contributory disciplines in OB
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